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この表紙をよく読んでください。ただし，試験開始の合図があるまではこの冊子を開いて

はいけません。 

以下の＜解答上の注意事項＞をよく理解した上で解答してください。 

＜解答上の注意事項＞  

1. 受験票を机の上に置いてください。 

2. 試験開始の合図の後，まず解答冊子の受験番号欄に受験番号を記入してください。 

3. 試験時間は 60 分（9：00～10：00）です。 

4. 問題冊子は 1 ページです。解答冊子は 1 ページです。 

5. 解答はすべて解答冊子の所定の欄に記入し，解答冊子を切り離さないよう注意してください。 

6. 冊子の印刷不鮮明，ページの落丁・乱丁および汚れ等により解答に支障がある場合には，手

を挙げて監督者に知らせてください。 

7. 試験終了後，解答冊子のみを回収します。問題冊子は持ち帰ってください。 

8. 試験終了時刻までに解答が終わっても途中退室はできません。 
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I レヴィン Levin. K. は、組織において変化が成功する際には、その過程（プロセス）として、解凍、

移動・変化、再凍結の３つのプロセスをふむと述べている。あなたが所属している部署で取り組んだ

成功事例をレヴィンの３つのプロセスを用いて述べなさい。（50 点） 

 

II 看護師の仕事に対する満足度について、ハーズバーグ Herzberg. F. の二要因説（動機づけ要因―衛

生要因）は、動機づけ要因（高次の要因）と衛生要因（低次の要因）の２つに分けて説明している。

あなたが考える動機づけ要因と衛生要因について述べなさい。（各 25 点、計 50 点） 

 

 

 

 


