
令和 7 年度「授業についてのアンケート」自由記述欄に寄せられた 
ご意見・ご要望に対する回答 

学生課 
意見・質問 回答 

喫煙所がサークル棟の前だとサークル活動
時や駐車場に向かう際に不都合、換気の効
いた室内に設置。 
（喫煙所の設置場所関連） 

日頃より限られた大学の敷地内において喫煙場
所の確保に苦慮しているところです。より人通り
の少ない場所（通行路から離すなど）への移動を
含め検討したいと思います。 

喫煙所以外での喫煙やポイ捨て、未成年に
よる喫煙。 
（喫煙所のマナー違反関連） 

喫煙所以外での喫煙に対して大学による啓発・注
意喚起の掲示・看板等の設置を検討します。さら
に定期的な巡回による指導を行いたいと思いま
す。 

喫煙所スペースからはみ出しての喫煙。 
（喫煙所のスペース関連） 

喫煙マナーの向上に向けてできる施策を検討い
たします。 

喫煙所を無くしてほしい 
（喫煙所の撤去） 

即時撤去は難しいですが、喫煙ルールの徹底や禁
煙促進のための周知、効果的な分煙方法の検討な
ど、可能な範囲で実施していきたいと思います。 

喫煙所の拡充（学食近く） （肺が弱いので副
流煙を吸いたくない） 
 

効果的な分煙方法を検討いたします。 

窓口での職員の対応。 
 

窓口対応や電話対応には十分な配慮を心掛けて
おりますが、あらためて利用者の立場に立った言
葉遣いや態度で接するよう職員一同各自の行動
を見直し改善に努めたいと思います。 

ATM の利用拡充 
（ゆうちょ銀行の利用拡充） 

以前、ゆうちょ銀行 ATM を設置しておりました
が、利用者数減少のため撤去した経緯がございま
す。手数料が発生しますが、学内コンビニエンス
ストア内のセブン銀行 ATM のご利用をお願いい
たします。 

・学食にお湯ポットと残り汁の専用ゴミ箱 
設置。 
・メニューを写真付きで見せてほしい。食
堂に行かないとどんなメニューか分からな
いのが不便。 
・学食広くしてほしい。 
・弁当屋の弁当の数が少ない。 
・食券機の増設および並ぶ前の席取りの席
利用ルールの周知。 
（学食関連） 

委託業者とも相談の上、可能な範囲で検討したい
と思います。残り汁については食堂の食洗場にあ
る残飯入れをご利用ください。席利用については
食堂専用スペースではなく、学内共有スペースで
あることをご理解いただけると幸いです。料理の
受け取り後に座席がない場合、利用者 ・従業員と
もに対応に苦慮することが想定されるため、直前
の席取りについてもご理解いただけると幸いで
す。 



所々に電子レンジや電気ポットの設置 電子レンジについては、学生会館 2 階と３階にご
ざいますので、ご利用ください。 

学食の販売価格の値下げをして欲しい。 
（学食関連） 

学食は外部の業者に業務委託契約のもと運営し
ていただいています。販売価格については常日頃
より最善の努力をしていただいており、大学も金
銭的支援を行っていますが、昨今は食材や人件費
の高騰の影響を受けた価格の設定となっていま
す。今後も引き続き委託業者と両者間で検討を重
ねながらよりよいサービスを提供出来るように
したいと思います。 

カフェのパスタの具材を増やして 
カフェのメニュー学食と同じようにデジタ
ルで見れるようにしてほしい 
（カフェ関連） 

委託業者とも相談の上、可能な範囲で検討したい
と思います。 

傘袋の設置や傘の盗難 
（傘関係） 

傘の盗難に関して注意喚起を図りたいと思いま
す。 

ガソリン代補助 公共性のない要望に対して補助はできません。 
セブンイレブンだけでなく、無印良品も設
置してほしい。 

大学では長期休業期間等により、一般的な小売業
者では採算がとれません。学内での営業について
難しいことをご理解ください。 

・チャージスポットが充電不足で使用でき
ないことが多い。数を増やすなどしてほし
い。無料利用時間を以前のように 3 時間無
料にしてほしい。 
・チャージスポットもっと借りやすくして
欲しい。モバイルバッテリーがあるのに使
えないのをなくしてほしい。 
・モバイル充電器を無料にしてほしい。 
・モバイルバッテリーのレンタル時間を延
ばしてほしい。 
・チャージスポットの充電が十分でない事
が多い。充電器が上手く接続されない事が
よくある。 

学生の利便性向上のためにチャージスポットを
設けておりますが、本来、モバイル機器のバッテ
リー事情については、学生ご自身で管理しなけれ
ばいけないことをご理解ください。設置業者およ
び本学が、無料で提供しつづけるには限りがござ
います。それらを踏まえた上で設置業者と相談の
上、可能な範囲で改善を図りたいと思います。 

全ての女子トイレに生理用品を置いてほし
い。 

現時点で確保できるナプキンの数や人手に限り
があり、すぐに実施することが難しいです。皆さ
んからいただいたご意見は今後の参考とさせて
いただきます。 

コンビニ開店時間 15～30 分ほど早めてほ
しい。 

本学の授業時間から採算のとれる営業時間にし
ておりますので、ご理解のほど、よろしくお願い



いたします。 
ロッカーの設置 場所の制約・予算・管理の面で、現状設置が難し

いことをご理解ください。 
昼食は原則として次の授業の教室でとるよ
う周知していただけると、昼食を食べるス
ペースの確保がしやすくなる。 
（食事スペースの確保） 

次の授業の教室という制約を設けると授業のな
い学生が食事できなくなってしまいますので、現
状のとおりでお願いいたします。 

 
 


